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Streszczenie

W pracy podjeto probe okreslenia nowego pola badar, jakim moze staé sie kar-
tografia korporacyjna. Opracowanie sklada sie z kilku powigzanych ze sobq czesci:
wskazania przestanek lezqcych u podjecia prac nad nowym polem badar, definicji
glownych pojqé, prezentacji metod kartografii korporacyjnej oraz przykladu. Artykul
ten nalezy potraktowaé jako szkic, otwierajqcy dyskusje nad prezentowanymi tre-
Sciami, a nie zamknietq calosé.

Slowa kluczowe: kartografia korporacyjna, kartografia, korporacja, architektura korporacyjna,
mapa, proces biznesowy, aplikacja, ustuga, infrastruktura informatyczna, repozy-
tortum

1. Wprowadzenie

W artykule Narodziny i rozwdj dyscyplin naukowych J. Koztowski zauwaza, ze obecnie w me-
todologii nauki wida¢ dwie wyraznie przeciwstawne tendencje. Pierwsza z nich polega na dzieleniu
wiedzy na zamknigte obszary. Stosuje si¢ przy tym dwa mechanizmy: ,krojenia” (ang. fission),
ktory polega na dzieleniu dyscypliny naukowej na réwnorzedne subdyscypliny oraz ,obierania”
(ang. denudation), ktory polega na dzieleniu dyscypliny na coraz wezsze subdyscypliny. Drugg
tendencja jest proces systematyzacji i jednoczenia wiedzy. Efektem tego procesu jest wzrost
powiazan o charakterze multidyscyplinarnym (problemy bada sie niezaleznie od siebie, a uzyskane
wyniki taczy si¢ ze soba pod ,wspdlnym szyldem™), transdyscyplinarnym (problemy bada sig
z zastosowaniem paradygmatu ogarniajacego kilka dyscyplin) oraz interdyscyplinarnym (nastepuje
potaczenie elementéw kilku dyscyplin bez stosowania nadrzednego paradygmatu) [4].

W niniejszym opracowaniu zostang zaprezentowane ramowe rozwazania nad pPropozycja nowego
pola badan’ o charakterze interdyscyplinarnym, jakim jest kartografia korporacyjna (ang. enterprise
cartography). J. Kozlowski wskazuje, ze ,,interdyscyplinarno$é zaczyna sie z chwila przejecia
danych, narzedzi i technik, lub tez praw i teorii z innej dyscypliny”. W przypadku kartografii
korporacyjnej, bazuje ona przede wszystkim na aparacie narzedziowym wypracowanym na potrze-
by kartografii, ale takze zarzadzania, cybernetyki, informatyki oraz wizualizacji naukowej (por.

rys. 1).

' Za J. Kozlowskim wprowadza sig nastepujqcq hierarchie: dyscypliny sq jednostki nizszego r=edu w stosunku do dzied-=in
nauki, specjalnosci sq jednostki nizszego rzedu w stosunku do dyscyplin, zas pola badan sq jednostki nizszego rzedu
w stosunku do specjalnosei (por. [4]).
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Rys. 1. Relacje pomiedzy kartografiq korporacyjng a innymi dyscyplinami wiedzy

Zrodto: Opracowanie wlasne.

O ile w literaturze polskiej istnieje bardzo duzo pozycji nt. kartografii, zarzadzania, cyberne-
tyki, informatyki, to wizualizacja naukowa (ang. scientifc visualisation) dopiero zaczyna znajdo-
wacé sie w obszarze zainteresowania badaczy. Wynika¢ to moze z faktu, iz réwniez na éwiecie
podstawy teoretyczne tego obszaru badan zostaly sformutowane stosunkowo niedawno, bo w 1983
przez I. Bertin, ktory okreslit ogélne ramy tworzenia grafiki prezentacyjnej [2]. W tym samym
roku pojawiat si¢ praca E. Tufte The Visual Display of Quantitative Information, w ktérej autor
sformutowal zasady konstruowania uzytecznej pod wzgledem poznawezym graficznej reprezenta-
cji danych [16].

Jak pisze K. Narojezyk wizualizacja jest aktywnoscia poznawcza, postugujaca sie graficzna (abs-
trakeyjna) reprezentacja danych do konstruowania logicznego odwzorowania (realnej) rzeczywi-
stosci [6]. Wizualizacja to zaréwno sam akt tworzenia graficznej reprezentacji danych jak i proces
logicznej analizy jej tresci. Tak wiec wizualizacji nie nalezy traktowaé wylacznie jako jednej
ztechnik przekazywania informacji za pomoca grafiki lecz takze jako mechanizm eksploracji
zestawow danych i struktur w celu poznania ich istoty i zbadania alternatywnych wariantéw roz-
wiazania problemu. Réwnoczeénie wlaczanie w zakres zainteresowar wizualizacji danych niepo-
siadajacych wyraznej struktury oraz informacji niedajacych si¢ opisaé w sposob kwantytatywny
spowodowato, iz wyksztalcit sic nowy obszar badan — wizualizacja informacji (ang. information
visualisation). Moze ona spehiaé w procesie badawczym: sposéb komunikowania, narzedzie
symulacji, proces poznawczy, obiekt stymuluj gcy tzw. ,myslenie obrazowe”, zewnetrzna pomoc w
rozwiazywaniu problemow.

Nalezy podkresli¢, ze w chwili obecnej zagadnienia zwigzane z wizualizacja znalazty sie¢ w polu
zainteresowania wielu badaczy — wyréznia sie wrecz poszczegolne obszary specjalizacji: wizuali-
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zacj¢ oprogramowania, wizualizacje informacji, wizualizacje wiedzy, percepcja-projektowanie-
komunikacja wizualna (por. rys. 2).
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Rys.2. Mapa badan nad wizualizacjq

Zrodio: www.visual-literacy.org.

2. Préba definicji glownych pojeé

Podejmujac probe okreslenia czym jest ,kartografia korporacyjna™ nalezy zacza¢ od zdefinio-
wania pojec skfadowych terminu — tj. kartografii i korporacji. Kartografia (z lac. charta — mapa i
greck — opisywa¢) to dyscyplina naukowa’, ktéra obejmuje zarazem metody ujecia tresci mapy
oraz procesy jej sporzadzania. Natomiast kerporacje’ (ang. enterprise) w literaturze przedmiotu

* Por. Uchwala Centralnej Komisji do Spraw Stopni i Tytudéw z dnia 24 paid=iernika 2005 roku w sprawie okreslenia
dzied=in nauki i dzied=in sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycziych (Monitor Polski z dnia 12 grudnia 2005 roku).

? Tluczaczenie terminu enterprise jako , korporacja” wprowad-ono za: P. Wadolowski, B. Grabski, Tlumac= i slownik
Jezyka polskiego, Kompas, Szczecin, 2007. Etymologicznie wyraz korporacja” pochod=i od lacinskiego corporatio
oznaczajqcego twiqzek, polgezenie czesci.
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definicje si¢ jako zbiér jednostek posiadajacych wspolny zestaw celow. W przypadku administracji
publicznej korporacja moze by¢ np.: cala administracja rzadowa (wszystkie jej jednostki), konkret-
ny resort lub jego fragment, ministerstwo lub jego fragment (np. jeden departament), urzad mar-
szatkowski lub urzad miasta. W przypadku organizacji gospodarczych — korporacja moze byé
przedsigbiorstwo lub jego cze¢s¢ (np. zaklad), holding lub jego cze$é (np. spotki zalezne), koncern
lub jego czgsé. Obecnie uwaza sie réwniez, ze korporacje stanowi¢ moze tzw. otwarte przedsie-
biorstwo (ang. extended corporation). Definiuje si¢ je jako zbiér jednostek, ktore sa Zwigzane
zintegrowanym tancuchem wartosci dodanych, dzigki czemu nastepuje zwigkszenie wartosci
dostarczanej dla klientow [14].

Bloki budowlane korporacji sa jej elementami sktadowymi, ktére potencjalnie nadajg sie do
wielokrotnego uzytku (ang. reuse). Sa one definiowane za pomoca nazwy, zakresu realizowanych
przez nie funkcji, oraz relacji z innymi blokami. Bloki budowlane mozna ze soba taczyé oraz

mozna je zagniezdza¢ (por. rys. 3).
o
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Rys 3. Relacje pomiedzy blokami budowlanymi.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Bloki budowlane korporacji mozna zaklasyfikowaé do jednej z trzech kategorii: biznesowej
(np. proces biznesowy), danych i aplikacji (np. magazyn danych) oraz technicznej (np. serwer).
Dodatkowo kazdy z blokéw budowlanych moze by¢ jednego z ponizszych z typow (por. rys. 4):

e aktywny — typ moze by¢ przypisany blokom, ktére wykonuja operacje na innych blokach

(np. ustuga biznesowa);

® pasywny — typ moze by¢ przypisany, ktére podlegaja tym operacja (np. obiekt danych);

* Igcznik - typ moze by¢ przypisany blokom budowlanym, ktére skupiajg si¢ na interakcji

pomigdzy pozostatymi blokami (np. interfejs pomiedzy systemami informatycznymi).
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Rys 4. Mechanizm klasyfikacji blokéw budowlanych korporacji

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Kartografi¢ korporacyjng mozna wigc okresli¢ jako pole badan dotyczace prezentowania

blokéw budowlanych korporacji, ich funkcji oraz powiazan pomigdzy nimi, a takze ich zmian
W czasie za pomocg specjalnych modeli obrazowo-znakowych — tzw. obrazéw kartograficznych.
W tym kontekscie za obrazy kartograficzne mozna uwaza¢ réznego typu mapy prezentujace
okreslone aspekty korporacji na ustalonym poziomie szczegOlowosci, ktore sa wykorzystywane do
badania wystgpowania prawidlowosci w rozmieszczeniu zjawisk powiazanych z blokami budowla-
nymi i wzajemnej wspolzaleznosci tych blokow.
Kartografia korporacyjna zajmuje si¢ wiec opracowaniem teorii i metod graficznego przekazu
informacji o powiazaniach i funkcjach blokéw budowlanych korporacji (jest to tzw. podejscie
komunikacyjne). Alternatywnie mozna traktowaé ja w kategoriach orientacji poznawczej — jako
zajmujaca si¢ odwzorowaniem i badaniem blokéw budowlanych korporacji z punktu widzenia ich
rozmieszczenia, wlasciwosci, funkcji, wspétzaleznosei i zachodzacych zmian za pomoca obrazéw
kartograficznych.

Konieczne jest takze wskazanie zaleznoéci pomiedzy wizualizacja naukowq a kartografia kor-
poracyjna. Celem wizualizacji jest wnioskowanie o strukturze relacji 1 zwiazkéw za pomocy
grafiki, natomiast kartografia korporacyjna jest zaréwno uwidocznianie relacji przestrzennych jak
i ich badanie (por. rys. 5).
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Rys 5. Zwiqzki pomiedzy wizualizacjq naukowq a kartografia.

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: R. Olszewski, P. Kowalski, A. Glazewski,
Wizualizacja naukowa, geoikonika, Serwis Geoforum.pl”.

Mapa korporacji jest modelem wybranego aspektu funkcjonowania korporacji i zarazem na-

rzgdziem do przedstawiania informacji o blokach budowlanych korporacji i ich rozmieszezeniu
W sposob, ktéry moze by¢ wzrokowy lub cyfrowy. Pelni wiec ona funkcje poznawcze wzgledem
korporacji. W podejsciu komunikacyjnym mapa korporacji utozsamiana jest z komunikatem,
a wige zbiorem informacji przekazywanym w relacji nadawca — odbiorca. W koncepcji poznawczej
mapa korporacji posredniczy pomiedzy podmiotem poznajacym a przedmiotem poznawanym.
Redakcja mapy — modelu obrazowo-znakowego — zostata utozsamiona z procesem modelowania
konkretnego stanu korporacji lub szerzej, z opisem jego stanu i zmian zachodzacych w czasie
1 przestrzeni.
Mape korporacji mozna rowniez zdefiniowaé jako odwzorowany kartograficzne obraz korporacji,
pokazujacy rozmieszczenie oraz powiazania wybranych elementow korporacji i zwigzanych z nimi
zjawisk w sposob zgeneralizowany, za pomoca znakow umownych. Z powyzszej definicji wynika,
ze glownymi cechami mapy sa:

* Odwzorowanie kartograficzne — istota odwzorowania kartograficznego jest sposdb
przeniesienia wybranych elementéw korporacji na dwuwymiarowa plaszczyzne mapy.
Powinno ono spetniaé nastepujace warunki:

o posiadanie okreslonej semantyki i syntaktyki,
o musi by¢ jednoznaczne,
o musi by¢ zrozumiate dla interesariuszy.

* http:/hvww. geoforum.pl/pages/index.php? page=karto_geoikonika.
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e Skala mapy — decyduje o tym, ile tresci moze zmiescic si¢ na danej mapie. Przyjeta skala
mapy ogranicza jej powierzchni¢ a to wplywa na ilo$¢ informacji jaka mozna na niej po-
miescic.

e Generalizacja kartograficzna — jest cecha charakterystyczna kazdej mapy, a jej stopien
odnosi si¢ do tego, ktore elementy i w jakiej ilosci zostana na mapie umieszczone. Giow-
ne czynniki, ktdre jg determinujg to skala mapy oraz jej tematyka i przeznaczenie. Gene-
ralizacja polega m.in. na upraszczaniu rysunku blokéw budowlanych korporacji, stosowa-
niu réoznego rodzaju symboli je przedstawiajacych i ich cechy. Celem generalizacji jest
dostosowanie mapy do danych potrzeb, zwigkszenie jej czytelnosci itp. Istniejg dwa
glowne rodzaje generalizacji: iloSciowa (pominiecie mniej istotnych elementéw mapy)
oraz jakosciowa (uogolnienie poje¢ przedstawianych na mapie poprzez symbolizacje oraz
grupowanie).

e Zastosowanie znakéw umownych — znaki umowne shuzg do przedstawiania tresci na
mapie. Dzieki nim mozliwe jest pokazanie rozmaitych elementéw korporacji oraz zwiaza-
nych z nimi procesow i zjawisk, ktdre wystepuja w rzeczywistosci. Znaki kartograficzne
mozna podzieli¢ na: znaki powierzchniowe, liniowe oraz punktowe.

2. Cele podjecia prac nad kartografia korporacyjnj i jej relacje z architektura korporacyjna

W chwili obecnej jednym z podstawowych wyzwan zwigzanych z zarzadzaniem organizacjami
Jest ztozonos¢. Zgodnie ze stownikiem jezyka polskiego termin ,,ztozony” oznacza: skladajacy sie
z czgscl, elementow oraz obejmujacy wiele aspektdw i trudny do zrozumienia. Z jednej strony ma
na to wplyw wielkos¢ skali, w ktorej te organizacje dziatajg (jednostki skladowe organizacji moga
by¢ rozmieszczone na terenie calego Swiata; co wigcej, dzieki postepowi w telekomunikacji,
bardzo czgsto procesy biznesowe w jednej czesei globu realizowane sa dzieki rozwiazaniom 1T
funkcjonujacym 2000 km dalej). Z drugiej strony coraz wigksze jest wysycenie systemami infor-
matycznymi, ktore gromadza, ale 1 generujg olbrzymie ilosci danych (jednoczesnie systemy te stajg
si¢ jednym z kluczowych obiektow wymagajacych zarzadzania). W pracy Visualization in Scienti-
Jic Computing zauwazono, iz petne zrozumienie wielu procesow zlozonych mozliwe jest jedynie
poprzez wizualizacjg [5]. Stad tez pojawila si¢ koncepcja wykorzystania w systematyczny sposéb
metod kartografii do tworzenia map architektury korporacyjnej, ktérych celem jest wspomaganie
decydentow (zaréwno po stronie biznesu jak i IT) w podejmowaniu decyzji — zardéwno na szczeblu
strategicznym jak i taktycznym (w zaleznosci od skali mapy i zastosowane] generalizacji kartogra-
ficznej).

Niezbedne jest tutaj okreslenie, jakie relacje wystepuja pomiedzy kartografig korporacyjna
a architektura korporacyjna (ang. entferprises architecture). Jak wskazuje A. Goikoetxea —
w literaturze dostgpne sa liczne definicje architektury korporacyjnej, a ich zasieg i sposob rozu-
mienia bywa rozny [3]. Moze mie¢ ona znaczenie atrybutowe, rzeczowe oraz czynnosciowe.
Architektura korporacyjna — w ujeciu atrybutowym — rozumiana moze by¢ jako zbior wlasciwo-
sci okreslonej organizacji (i relacji migdzy nimi) niezbednych do zapewnienia realizacji jej misji
[1]. Architektura korporacyjna jest wigc immanentnym atrybutem kazdej organizacji, przy czym
architektura jednej organizacji moze by¢ lepsza, a drugiej gorsza. Jakos¢ architektury korporacyj-
nej moze by¢ rozpatrywana w kontekscie efektywnosci realizacji istniejacych celow strategicznych
rozpatrywanej organizacji. W tym ujgciu kartografia korporacyjna pozwala prezentowaé wybrane
wlasciwosci organizacji w formie map.
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Architekture korporacyjna — w ujeciu rzeczowym — mozna zdefiniowa¢ jako formalna reprezenta-
cje whasciwosci organizacji. Architektura korporacyjna zawiera architekture odniesienia (ang.
baseline architecture) — nazywana w literaturze .Jak jest” (ang. as—is), dotyczy ona zaréwno czesci
biznesowej jak i technicznej, architekture docelowg (ang. target architecture) — nazywana w litera-
turze ,,jak bedzie” (ang. fo-be) oraz plan przejscia, stanowiacy strategie zmian organizacji w zakre-
sie transformacji jej architektury odniesienia do architektury docelowej. Kartografia korporacyjna
Jest wiec tutaj czescig architektury korporacyjnej.

Jeszcze inne ujecie architektury korporacyjnej — czynnosciowe — przedstawia J. Schekkerman —
jako program dzialan wsparty odpowiednimi narzedziami, dzigki ktéremu istnieje mozliwogé
koordynowania réznych aspektéw dziatania organizacji w holistyczny sposéb [12]. Podobne ujecie
proponuje The Open Group (konsorcjum przemystowe ukonstytuowane przez m. in. IBM, Sun,
SAP, HP, Hitachi i Fujitsu) tworzace standardy w dziedzinie oprogramowania) — tj.: dyscyplina,
praktyka albo dziatalno$é¢ w obszarze definiowania, reprezentacji i zarzadzania kluczowymi wia-
sciwosciami korporacji [1] Przy przyjeciu tego znaczenia, kartografia korporacyjna jest narze-
dziem architektury korporacyjnej.

4. Metody kartografii korporacyjnej’

Metody kartograficzne sa to sposoby przedstawiania na mapie blokéw budowlanych korpo-
racji, ich funkcji oraz powiazan pomiedzy nimi. Mogg by¢ one ujete od strony jakosciowej, tzn.
pokazane sa rodzaje i funkcje blokéw budowlanych oraz ich relacje, lub ilosciowej, tzn. dodatko-
wo uwzgledniane sg aspekt kwantytatywne.

Istota metody kartograficznej polega na wiaczeniu do procesu badania korporacji posredniego
ogniwa — mapy korporacyjnej — jako modelu badanych zjawisk. Mapa wystepuje przy wiec tutaj
w podwdjnej roli: jako narzedzie badania oraz jako przedmiot w postaci modelu, zastepujacego
bloki budowlane i zwiazane z nimi zjawiska, ktérych bezposrednie badanie jest niemozliwe Iub
utrudnione. Tak wiec mapy stuza do prezentacji ,.nie tylko faktow, lecz takze idei, hipotez oraz
rezultatow analiz i syntez” [8].

Zaleznie od celu tworzenia mapy korporacyjnej rozwaza sie rozmaite metody kartograficzne.
Metody te mozna podzieli¢ albo w zalezno$ci od sposobu graficznego, albo od sposobu, w jaki
przedstawia si¢ wartosci liczbowe. W pierwszym przypadku méwi si¢ 0 metodach punktowych,
linijnych lub powierzchniowych, w drugim o jakosciowych (kwalitatywnych) lub ilosciowych
(kwantytatywnych). W zakresie metod ilo§ciowych liczby mozna przedstawi¢ w sposdb absolutny,
wzglednie relacjonujacy tzn., gdy wartosci liczbowe sa odniesione do innego zjawiska poréwny-
wanego, czy tez wzgledny (relatywny), wtedy, gdy wykorzystywane sa wskazniki procentowe.
Sama posta¢ liczbowa moze tez by¢ w kazdym przypadku $cigle okreslona i przywigzana do
danego punktu na mapie, czyli podana w sposob ciagly, albo w sposob skokowy w przedziatach
klasowych, czyli interwatach.

Zaleznie od elementow odniesienia tresci oraz od mozliwosci graficznego przedstawienia wy-
rozniamy trzy metody jakosciowe: sygnaturowa, zasiegdw i chorochromatyczna (powierzchniowa

5 Punkt opracowany na podstawie materialéw R. Olszewskiego., P. Kowalskiego., A. Glazewskiego umieszczonych na
serwis Geoforum.pl oraz w pracach [10], [11], [15]. Autor dokonat adapiacji przedstawionych tam ro-wazar na
potrzeby niniejszego artykulu — nastqpilo wigc tutaj , przejecie danych, narzed=i i technik, lub tez praw [ teorii z innef
dyscypliny ™ na rzees kartografii korporacyinej.
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lub tfa jakosciowego).

Metoda sygnaturowa polega na oznaczeniu na mapie umiejscowienia blokéw budowlanych
korporacji za pomocg réznorodnych graficznych znakéw. Poszczegdlnym blokom przypisywany
Jest okreslony znak, ktory nastepnie umieszczony jest na mapie w migjscu rzeczywistego wystepo-
wania danego obiektu. Sygnatury moga mie¢ posta¢ punktow lub linii:
® Sygnatury punktowe dzieli sie na:

© geometryczne — majg ksztalt prostych figur geometrycznych tj. kwadrat, koto,
trojkat, trapez itp., nie przypominaja niczym rzeczywistego ksztattu danego
obiektu;
O symboliczne —sg rozwinieciem sygnatur geometrycznych, wyrézniaja cechy
i symptomy danych obiektow;
© obrazkowe — cafkiem nawiazuja swym ksztattem do zewngtrznego wygladu re-
prezentowanego obiektu
O literowe — maja posta¢ liter umieszczonych w miejscu wystgpowania danego
bloku na mapie. Nawiazuja do pierwszej litery jego nazwy, co ufatwiajg skoja-
rzenie, czgsto sa wpisane w figury geometryczne lub symboliczna.
® Sygnatury liniowe — zréznicowane np. kolorem, deseniem. ‘
® Sygnatury ilosciowe — znakom réznigcym sie nasyceniem barw lub rozmiarem mozna przypisac
okreslone wartosei liczbowe.
Metoda zasiegéw polega na oznaczeniu na mapie obszaru wystgpowania danego zjawiska za
pomocg konturu odpowiadajacego granicom wystepowania danej rzeczywistosci. Kontury te moga
si¢ na siebie nakladaé i nie musza pokrywaé calej mapy. W metodzie tej mozna wskazaé kilka
typow zasiggéw: liniowy, sygnaturowy, plamowy i opisowy:
® Zasigg liniowy wystepuje wtedy, gdy jedynym $rodkiem granicznym do oznaczenia danego
obszaru jest linia. Jezeli na jedne; mapie oznacza si¢ kilka réznych obszar6w, rozrdzniamy je
poprzez zréznicowanie desenia lub koloru linii. Warto przy tym zwroci¢ uwage na zasiegi
otwarte i zamknigte. Zasieg otwarty jest wtedy, kiedy mapa przedstawia obszar mniejszy niz
zasigg wystgpowania danego zjawiska. Zasieg zamknigty pojawia sie na mapie wtedy, gdy za-
sigg wystepowania danego zjawiska jest mnigjszy od przedstawionego obszaru na mapie.

® Zasigg sygnaturowy polega na umieszczeniu wewnatrz danego zjawiska sygnatury, ktora
informuje o tresci tego zasiegu.

® Zasigg plamowy moze byé uzywany Jako dalsze uczytelnienie zasiggu liniowego poprzez
wypelnienie konturu zasiegu znakiem powierzchniowym tj. kolorem i deseniem.

® Zasigg opisowy jest najbardziej schematyczny, poniewaz orientuje on w duzym przyblizeniu,
gdzie dane zjawisko wystepuje i na jakim przypuszczalnie obszarze.

Metoda chorochromatyczna polega na wyroznieniu pewnych obszardéw a takze na podziale
calej mapy na jednostki mniejsze, jakosciowo rozne, tworzace swego rodzaju mozaike. W przeci-
wienstwie do metody zasiegdéw obszary nie moga wzajemnie na siebie zachodzic.

Dane na mapach mozna przedstawi¢ takze za pomoca metod ilosciowych do ktérych naleza;
metoda izarytmiczna, kropkowa, kartodiagram i kartogram.

Metoda izarytmiczna (izolinii) przedstawia zjawiska zwigzane z blokami budowlanymi cha-
rakteryzujace si¢ przestrzenna ZmMIEeNnoscia natezenia i wystepujacych w sposob ciagly na catym
badanym obszarze (zjawiska nieciagle mozna przedstawi¢, jezeli zostana odniesione do zjawisk
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majacych ciagly charakter wystepowania), czyli polega na przedstawieniu cech ilo$ciowych zja-
wisk za pomoca linii o jednakowym natezeniu zjawiska.

Metode kropkows wykorzystuje, sie kiedy niezbedne jest przedstawienie wielkogci i prze-
strzennego rozmieszczenia pewnego zjawiska zwigzanego z blokami budowlanymi. Mozna zasto-
sowac znaki punktowe (kropki), ktére okre$lajg wartosci liczbowe. Gestosé kropek wskazuje na
gestose zjawiska. Wielkosci kropek sa zréznicowane (maja swoja tzw. wage), stosownie do liczby
elementow, ktore obrazuja. Prawidlowe rozmieszezenie kropki pokazuje rozmieszczenie danego
zjawiska oraz zmienno$¢ jego natezenia lub rozproszenia.

Kartogramy przedstawiaja srednig intensywnos$é¢ danego zjawiska (np. wystgpowania okre-
slonych typéw blokéw budowlanych) w granicach okrelonych pol odniesienia. Wartosci liczbowe
moga by¢ wyrazane w sposob ciagly lub skokowy (tzn. w przedziatach klasowych, mozna wtedy
odczytad tylko przedziat, w ktorym mieszcza sie rozwazane wartosci). Konieczno$¢ uwzglednienia
granic odréznia kartogramy od metody zasiegdw, w ktorej wiagnie one sa wyznaczone.

Odbiorca mapy w pierwszym rzedzie odbiera wielko$é znaku powierzchniowego i jego intensyw-

nos¢ graficzna, wobec tego duze jednostki powierzchniowe pokryte intensywnym znakiem po-

wierzchniowym (kolorem lub deseniem) wywoluja skojarzenia najwigkszej wartosci liczbowej

1 najwigkszej intensywnosei:

® powierzchnie pola pokrywa si¢ odpowiednio dobranym deseniem (najczesciej w przypadku
map jednokolorowych); ;

® powierzchnig pola pokrywa sie odpowiednio dobrang barwa, skale ustala sig zazwyczaj tak, by
coraz ciemniejsze barwy lub coraz gestszy desen wskazywaty coraz wyzsze wartosci.

Kartodiagramy przedstawiaja ilosciowa charakterystyke zjawisk i faktow ukazana za pomoca
diagraméw i wykresow odpowiednio rozmieszczonych na mapie. Kartodiagram daje sumaryczna
charakterystyke danego zjawiska w granicach korporacji. Wyréznia sie kartodiagramy punktowe,
powierzchniowe i liniowe, w zalezno$ci od przyjetego punktu odniesienia. Staba strong kartodia-
gramow jest obok schematycznosci mato $cista lokalizacja zjawiska, poza tym symbole graficzne
sg rysowane wedlug wlasnej podzialki, nie majacej zadnego zwiazku ze skala mapy i powierzchnig
reprezentowanego przez niego obszaru.

S. Przyklady map korporacyjnych

Rysunek 6 przedstawia przykladowa mape korporacyjna. Przedstawia ona 0rganizacj¢ gospo-
darczg skiadajaca si¢ z centrali (w ramach ktorej dzialaja trzy departamenty), dwoch oddziatéw
(umiejscowionych w dwéch réznych regionach Polski) oraz dwéch przedstawicielstw (podlegaja-
cych pod oddziat z regionu poinocnego). Na mapie przedstawione sa kluczowe funkcje biznesowe,
systemy informatyczne utatwiajace realizacje tych funkeji, bazy danych oraz relacje pomiedzy tymi
elementami. Funkcje, systemy i bazy danych maja rézny priorytet z punktu widzenia dziatania
biznesu.
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Rys 6. Przyktadowa mapa korporacyjna

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Docelowo, do tworzenia mapy nalezy rozwazy¢ zastosowanie repozytorium z baza danych, w
ktérym jej elementy moga by¢ gromadzone (repozytorium takie stanowi¢ moze rozwigzanie
analogiczne do systemow klasy GIS — Geographical Information Systems). Pozwoli to zachowa¢
spdjnos¢ gromadzonych zasobdw i ufatwi ich ponowne uzycie. Ponadto opisanie blokéw budowla-
nych w repozytorium, a dopiero na tej podstawie tworzenie map korporacyjnych umozliwi zasto-
sowanie zréznicowanej wizualizacji — w zaleznosci od celu i odbiorcow mapy.
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6. Podsumowanie

Zgodnie ze stownikiem jezyka polskiego termin szkic oznacza »~wstepny projekt”, ,,pierwsza
realizacj¢ koncepcji, ulegajaca zmianom w dalszej pracy”. Dlatego tez zaprezentowane opracowa-
nie nalezy traktowaé, nie jako wyczerpujacy material, lecz jedynie przyczynek rozpoczynajacy
dyskusje w zakresie problematyki kartografii korporacyjnej. Niezbedne sa dalsze prace z tego
zakresu — ktére beda mialy wymiar nie tylko teoretyczny ale moga przyczyni¢ si¢ do poprawy
zarzadzania zlozonoscig w organizacjach. W szczegdlnosci konieczna Jest weryfikacja praktyczna
metod kartografii korporacyjnej, ktore zostaly zaprezentowane w punkcie 4. Drugim obszarem
badan jest problem opracowania map korporacyjnych, jako kartograficznej wizualizacji tresci bazy
danych (repozytoriow) zawierajacych informacje o blokach budowlanych i relacjach pomiedzy
tymi blokami. Nalezy przy tym stosowa¢ reguly metodyki kartograficznej, zasady redakcji i opra-
cowania map, percepcji wzrokowej oraz projektowania graficznego.
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FOUNDATION OF ENTERPRISE CARTOGRAPHY — A NEW AREA OF RESEARCH

Summary

In the work there was undertaken an endeavor to determine a new area of re-
search, which can become enterprise cartography. The paper consists of a few inter-
related parts: indicating motives underlying undertaking works on the new research
area, defining main terms, presenting enterprise cartography methods and an exam-
ple. This article should be concerned a draft opening discussion about presented
matters and not closed totality.
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